UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA PONG HOA Doc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 86 /KH-UBND Déng Hoa, ngay 15 thang 3 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cii cich hanh chinh nha nwéc nim 2024

Thyc hién K& hoach s6 31/KH-UBND ngay 26/01/2024 cua UBND thi xa
Dong Hoa vé cai cach hanh chinh nha nudc thi xa nam 2024; UBND thi xa ban
hanh K¢ hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc nam 2024, véi nhitng
noi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Xac dinh n6i dung, hinh thirc thong tin, tuyén ‘Eruyén cai cach hanh chinh
phu hop véi tung nhom doi twgng la ca nhan, co quan, to chirc. Thong qua cong tac
thong tin, tuyén truyén, doi ngii can bg, cong chire, vién chirc 6 nhan thirc day du
vé cac muc ti€u, ndi dung va trach nhiém ctia minh trong thuc hién nhiém vy cai
cach hanh chinh.

- Nang cao nhén thirc, trach nhiém cua nguoi ding dau cic co quan tuyén
truyén, dia phuong trong viéc chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh. Pong thoi, ndng cao ning luc, tinh than trach

nhiém cta d6i ngii can b, phong vién phu trach dua tin, bai, phong sy vé cai cach
hanh chinh.

- Xay dyng nhan thiric dGing vé vi tri, vai trd quan trong ciia cong tac tuyén
truyén. Quén triét quan diém, cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
dap Gmg yéu cau nang cao kién thirc va hiéu biét vé cai cach hanh chinh cho céan b9,
cong chirc va ngudi dan. Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé thong tin giita cac
co quan hanh chinh nha nudc véi cac co quan thong tin, bao chi, bao dam thong tin
vé tinh hinh trién khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac co quan, don
vi va UBND céc x3, phudng duoc phan anh day du, kip thoi, dung ddi tuong.

2. Yéu ciu

- Pho bién, tuyén truyen kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tyc, da chiéu,
pht hop véi tinh chat, dic dlem va nhiém vy cta timg nhom d6i tuong. Long ghép
cong tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh nha nudc véi viéc tuyén
truyén, phd bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat cua
Nha nudc.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gan véi 16 trinh thyc hién cac muc
tiéu, nhiém vu cta Ké hoach céi cach hanh chinh nha nudc ndm 2024 cua thi x4.
Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gbp phan nang cao dén tri, phong chong
tham qhﬁng, phuc vu su nghi€p cong nghi€p hoda, hién dai hoa, déy manh hdi nhap
quoc te.
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11. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén: Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh ndm 2024 tap trung vao nhiing noi dung trong tam sau:

a) Tuyén truyen pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat tnen kinh té - x3 hoi cta thi xa; tuyén
truyén cac ndi dung thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh
phu.

b) Tuyén truyén, phé) bién cac quan diém, chi truong ctua Pang, chinh sach
phap luat cua Nha nudc vé cai cach hanh chinh; cac muc tiéu va giai phap cua tinh,
thi x3 vé nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh va két qua dat dugc cua
thi xa d6i véi cac chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX), chi s6 hai long cta
nguoi dan d6i v6i su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) va céc
chi s6 cta Tinh.

¢) Phé bién, quan triét vai tro, trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, don
vi, dia phuong ddi v6i viée trién khai thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

d) Tuyén truyén, phd bién cac noi dung co ban sau déy'

- Viéc hoan thién hé théng thé ché, _phap luat cua nén hanh chinh phu hop
v6i Hién phap nim 2013; viéc thuc hién dong b cai cach hanh chinh, lap phap va
tu phap; viéc hoan thién hé thong thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu
nghia; vi¢c hoan thién thé ché vé so hiru, doanh nghiép nha nudc va viéc hoan
thién thé ché vé t6 chirc va kinh doanh vdn nha nude; viée ddi méi cong tac thanh
tra, kiém tra, gidm sat trong ban hanh vin ban quy pham phap luat.

- T6 chtrc thuc hién c6 hiéu qua Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat
nam 2015, Luét stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat (nam 2020), kiém soat chit ché viéc quy dinh thi tuc hanh chinh tir khau
du thao; tang cuong xay dung va hoan thién cac hinh thirc cong khai, minh bach tat
ca cac thu tuc hanh chinh, trong tam la cac linh vyc: Pau tu; dit dai, xay dung; so
hitu nha &; thué; hai quan; xuét khau; nhap khéu; y té; tiép can dién nang; quan ly
thi truong...

- Viéc ra soat, dléu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va t6 chuc, sép
xép lai cac co quan, to chirc, don vi theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 Ho1 nghi lan thtr 6 Ban Chap hanh Trung uvong Pang khoa XII mot so
van dé vé tiép tuc d6i mai, sap xép to chirc bo may cua hé thdng chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu luc, hiéu qua; Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi
lan thtr sdu Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XII vé tiép tuc doi méi va quan
1y, néng cao chat lugng va hiéu qua hoat dong cac don vi su ‘nghi¢p cong lap; Nghi
dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ctua Chinh phu veé sira d6i, bo sung mot
s6 diéu cua Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014 ctia Chinh phu quy dinh
td chuc cac co quan chuyén mon thuoc UBND huyén, quan, thi xa, thanh phé
thudc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va Nghi dinh 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé thanh lap, t6 chirc lai, giai thé don vi su



nghiép cong 1ap.

- Tinh hinh trién khai, két qud, hiéu qué viéc thyc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu.

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién Ké hoach s6 273/KH-
UBND trién khai th,u:c hién “D¢ an d61 mai, nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo
phan Mot ctra cac cap trén dia ban tinh Pha Yén” tai thi xa Pong Hoa.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché do cong vu. Cac quy dinh cua
phap luat vé quan ly, tuyén dung, st dung, khen thudng, ky luat doi voi can bo,
cong churc, vién chirc trong h¢ thong hanh chinh; quyén, nghia vu va trach nhiém
cua can bo, chg chtrc, vién chuc trong 7th1_Ic hién cong vy, nhiém vy, dac biét 1a
trong giai quyet cong viéc cho ca nhan, to chuec.

- Tinh hinh trién khai cac ndi dung xay dyng va phat trién Chinh quyén dién
tt, Chinh quyén sb theo Nghi quyet s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu
vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030, Quyet dinh s6 1621/QD-UBND ngay 11/11/2021 cua UBND tinh Phu Yén
ban hanh ké hoach thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2021 - 2030 cua tinh Phu Yén, Ké hoach s6 234/KH-UBND ngay
09/12/2021 cua UBND thi xa v€ thuc hién Chuong trinh tong thé cai cdch hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 cua thi xa Pong Hoa.

d) Nh}i’ng két qua dat dugc va nhirng tdn tai, han ché, nguyén nhan cling nhu
tinh hinh trién khai nhi¢m vu cai cach hanh chinh cuia cac co quan, don vi.

e) Cac md hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cac dién hinh tét trong
cai cach hanh chinh & cac S@, ban, nganh va cac huyén, thi, thanh trén dia ban tinh.

&) Quy dinh cua phap luat vé moi quan hé gitra Nha nudc va Nhan dan;
quyér}, nghia vu va trach nhi¢m cua c4 nhan, t6 chirc trong viéc tham gia va giam
sat tién trinh cai cach hanh chinh.

2. Hinh thic tuyén truyén

a) Thong qua tat ca cac loai hinh bao chi va huy dong, sir dung cac phuong
tién thong tin dai chung, gom: Dai phat thanh, h¢ thong truyen thanh cua cac dia
phuong; cong thong tin dién tir hodc Trang thong tin dién tir cia UBND thi xa va
cac xa, phuong.

b) Thong qua viéc phat hanh to gap, pa no, ap phich lién quan den cai cach
hanh chinh, phu hop v6i timg muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién
dén tirng nhom doi tuong.

¢) Thong qua hinh thirc tham gia céac 16p tép huén, boi dudng, quan triét ndi
dung, k& hoach thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nu6e cho ddi ngi can
b, cong chire, vién chire; 16ng ghep ndi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi
nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

d) Pua ndi dung cai cach hanh chinh phu hop vao cong tac tuyén dung cong
chuc, vién chuc va chuong trinh dao tao, boi dudng cong chic, vién chic; cac



chuong trinh san khAau, hai kich; cac cudc thi tim hiéu chinh sach phap luat.

d) Pua nodi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh
chinh phu hgop vao chuong trinh hop bdo dinh ky cua thi xa va ctia cac xa, phuong.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém cua cac cap uy dang, ngudi dimg dau
cac co quan, don vi trong viéc chi dao, diéu hanh va to chirc thue hién cong tac
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

X4y dung va ban hanh ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2024 va t6 chuec trién khai thuc hién ké hoach nghiém tac, hiéu qua.

2. T chuc cac cude hop lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh dinh ky,
cac cudc hop chuyén d¢, hoi nghi rat kinh nghiém dé danh gia cy thé nhimng noi
dung con ton tai han ché thudc linh vuc, don vi nao phu trach va kip thoi c6 hudng
khic phuc, nang cao hiéu qua thuc hién.

3. Tang cudng phdi hop gitta Phong Noi vu, Phong Vian hoa va Thong tin,
Trung tdm Vian hoa - Thé thao va Truyén thanh, véi cac co quan thong tin, truyén
thong xay dung mang ludi dua tin, bai vé cai cach hanh chinh 1én Cong théng tin
dién tir. Cai thién, ning cao hon nita chat lugng cong tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh trén Cong thong tin/ trang théng tin dién tir cta thi x4 va cac
xa, phuong.

4. Gan cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thudng trong hoat dong ctia cac co quan, td chirc, don vi.

IV. TO CHU'C THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi, UBND cac xi, phwong

- Xay dung K& hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024
trong ké hoach cai cach hanh chinh cta co quan, don vi minh, bé tri kinh phi dé
trién khai thuc hién ké hoach va Thu trudng cac co quan, don vi, Chii tich UBND
cac xa, phuong chiu trach nhiém vé to chirc cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh trong pham vi, nhiém vu dugc giao phu trach.

- Dinh ky 6 thang, nam, bao cdo tinh hinh, két qua thyc hién cong tac thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cia co quan, don vi minh gui vé UBND thi
x& (qua Phong Noi vu) dé theo ddi, chi dao (long ghép vao bdo cdo cdi cdach hanh
chinh 06 thang, nam cua co quan, don vi).

- Chi dao, cung cap thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két
qua thyc hién cai cach hanh chinh, nhu: Két qua giai quyét hd so TTHC, két qua
tiép nhan ho so dich vu cong truc tuyén toan trinh, két qua thuc hién ho so chung
thuc ban sao dién tir tir ban chinh, két qua ho so thanh toan truc tuyén... cta cic co
quan, don vi trén Cong thong tin dién tr hodc Trang thong tin dién tu.

- Huy dong, b tri va sir dung can by, cong chirc c6 du nang lyc va trinh do
hiéu biét vé Nha nudc va phap luat, vé hanh chinh nha nuéc, thuc hién theo doi,
huéng din va bao cdo tinh hinh thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh nha nudc cia co quan, don vi.



- Gén cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thudng trong hoat dong ctia co quan, don vi.

2. Phong Noi vu

- Theo dbi, kiém tra, d6n ddc cac co quan, don vi xay dung, td chure thuc
hién ké hoach théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024. Dinh ky tong
hop, danh gia tinh hinh, két qua thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh ctia céc co quan, don vi.

- Ctr can bg, cong churc, vién chure tham gia cac 16p tap huén, gi61 thi€u cac
kién thirc co ban vé cai cach hanh chinh.

- Chuyén Ban tin dién tir cai cach hanh chinh ctia Van phong Ban Chi dao
cai cach hanh chinh ctia Chinh phu gui té61 Thu dién tor cong vu cuia Lanh dao
UBND thi x4 va lanh dao cac co quan, don vi nghién ctru. Pong thoi, dang tai 1én
Cong thong tin dién tir cua thi x3 dé cac co quan, don vi 6 thdng tin nghién ciu
thuong xuyén va cap nhat kip thoi vé tinh hinh cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh n61 chung va thi xa ndi riéng.

- Long ghép viée kiém tra cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh vao ndi dung kiém tra cai cach hanh chinh nim 2024 cua thi x4.

3. Phong Vian hoa va Thong tin

- Chu tri, phéi hop voi Phong Noi vy, Vian phong HDND va UBND thi x3 va
cac co quan co lién quan duy tri chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh chinh dé
tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc dén cac
d6i tuong.

- Phéi hop S¢ Thong tin va Truyen thong thiét 1ap kénh tlep nhan, phan hoi
¥ kién, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé cac quy dinh lién quan dén cai cach hanh
chinh trén cong thong tin dién tir hoac Trang thong tin dién tur.

- Theo ddi, huéng din, danh gia vé tinh hinh va két qua xay dung Chinh
quyén dién tir cua thi xd; ing dung céng nghé thong tin vao viée giai quyét tha tuc
hanh chinh tai B phan M§t ctra; cach thirc thyuc hién thu tuc hanh chinh truc tuyen
toan trinh va cip nhat ddy du vao chuyén muc “Cai cach hanh chinh” trén Cong
thong tin dién tir cua thi xa.

4. Van phong HDND va UBND thi xa

Déy manh vi¢c thyc hién TTHC qua dich vu Buu chinh cong ich. Cung cép
thong tin, két qua giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh tai Bo phan Mot ctra thi xa
cho Phong Vian ho4 va Thong tin cap nhat, niém yét 1én Cong thong tin dién tir ciia
thi xa d€ to chirc, c4 nhan, biét, theo ddi va lién hé.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach

Chu tri, phoi hop voi Phong Noi vu tham dinh kinh phi thuc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 cua cac co quan, don vi, dia phuong.

6. Phong Tw phap
- Tham muwu Hoi dong phdi hop phd bién gido duc phap luat thi xd bd sung



ndi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh chinh vao ké hoach hoat dong cia
Hoi dong trong nim 2024.

- Long ghép tuyén truyen cac van ban vé cai cach hanh chinh vao cong tac
tuyén truyen phéi hop, phd bién gido duc phép luat theo quy dinh cua Luat phd
bién, gido duc phap luat va trong sinh hoat Ngay phap luat.

7. Trung tim Vin ho4 - Thé thao va Truyén thanh thi xi
Tang cuong dua tin, bai vé cong tac cai cach hanh chinh cua thi xa 1én Dai
truyen thanh thi x&; xay dung va phat hanh ban tin tuyén truyén, néu guong cac

dién hinh tién tién, cac sang kién, giai phap mdi cua cac td chirc, ca nhan trén dia
ban thi xa trong trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh Nha nudc nim 2024.
Yéu cau cac co quan, don vi va UBND céac xa, phuong t6 chtic trién khai thuc
hién./.

Not nhdn: . CHUTICH
- S&'NoOi vu Phu Yén; At '

- Thuong truc Thi uy;

- Thuong truc UBMTTQVN thi x4;
- Chu tich, c&c PCT UBND thi x3;
- Cé4c co quan, don vi thi x3;

- UBND cé&c xa, phuong;

- Cong thong tin dién tir thi xa;

~Luru: VT, NV

Nguyén L& Vi Phic
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